
 

 

ミツワｅ-ｓｔａｇｅ利用規約 
 

 

第１章 総則 

 

（規約の目的と適用） 

第１条  本規約は、ミツワ電機株式会社（以下「当社」という）がインターネットサイト「ミツワ 

ｅ-ｓｔａｇｅ」（以下｢本サイト｣という）において、会員に提供するサービス（以下｢本サービ

ス｣という）の利用について諸条件を定めたものです。 

 

２ 本規約において｢会員｣とは、第３条第１項に従って入会申込みをし、当社が入会を承認して

会員登録を行った法人、団体又は個人をいいます。 

 

３ 本規約は、本サービスの利用、又は本サービスを利用して行う一切の取引について適用す                              

るものとします。 

 

   ４ 会員は、本規約に同意の上、本規約を遵守するものとします。 

 

５ 当社は、本規約以外に別途諸規程あるいは特約（以下｢当該諸規程等｣という）を定める場合 

があり、当該諸規程等は本規約の一部を構成するものとします。本規約と当該諸規程等が異な 

る場合には、当該諸規程等が優先するものとします。 

 

（規約の変更） 

第２条  当社は、会員の承諾を得ることなく必要に応じて本規約の内容を変更することができます。 

 

２ 前項の変更には、当社が新たなサービスの提供を開始する場合等に行う規約の新設、追加等

を含みます。 

 

３ 当社は、本規約の変更をしたときは、第２５条に定める方法により、会員に通知します。 

 

 

第２章 会員 

 

（会員登録） 

第３条  本サービスの利用を希望する者（以下｢入会希望者｣という）は、本規約の内容を承諾した上

で、当社所定の様式に必要事項を記載し、当社に入会を申し込むものとします。 

 

２ 入会希望者は、法人・団体の場合は、代表者、役員もしくは従業員の中から１名を、個人の

場合は本人を、「利用管理者」と定め、前項の入会申込書に利用管理者の氏名等必要事項を記載

するものとします。 

 

３ 当社は、前項の入会申込みがなされたとき、必要な審査・手続を経た後に入会を承認し、会

員として登録します。 

 

４ 利用管理者は、会員による本サービスの利用について監督責任を負うものとし、利用管理者

の行為は、会員の行為とみなします。 

 

５ 当社は、第３項の会員登録をしたときは、ＩＤ及びパスワードを発行し、これを利用管理者

に通知します。 

 

６ 会員は、本サービスの利用開始時点で本規約の内容を承諾しているものとみなします。 

 



（入会の不承認及び承認の取消し） 

第４条  当社は、前条第３項の審査の結果、入会希望者が以下のいずれかに該当すると判断した      

ときは、入会を承認しない場合があります。また、既に承認後であっても、承認した会員が以

下のいずれかに該当することが判明したときは、当社は承認を取り消すことができます。 

（１）入会申込書に虚偽の事項を記載し、又は記入漏れがある場合 

（２）入会希望者が過去に本規約に違反し、除名されている場合 

（３）入会希望者が本規約に将来違反するおそれがあると当社が判断した場合 

（４）本サービスの運営に支障をきたすおそれがあり、又は、他の会員などに損害を与えるお 

それがあると当社が判断した場合 

（５）入会希望者が、金融機関などにより、過去に取引停止処分を受けている場合 

（６）支払停止、支払不能等の財政状態の悪化、その他入会希望者を会員とすることを不適切と 

当社が判断した場合 

（７）暴力団、暴力団員、暴力団員でなくなった時から５年を経過しない者、暴力団準構成員、

暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標榜ゴロ又は特殊知能暴力集団等、その他これら

に準ずる者に該当することが判明した場合 

（８）自ら又は第三者を利用して、暴力的な要求行為、取引に関して脅迫的な言動をし又は暴力

を用いる行為、風説を流布し偽計を用いる行為、威力を用いて当社の信用を毀損し又は業

務を妨害する行為その他これに準ずる行為を行ったことのある場合 

 

２ 前項により当社が承認を取り消した場合、会員に生じた損害について、当社はその理由の如

何を問わず、いかなる責任も負いません。 

 

（届出事項の変更） 

第５条  会員は、会員情報その他の届出事項に変更が生じた場合は、遅滞なく所定の様式によって当 

社に届け出るものとします。 

 

２ 会員が前項の届出を怠ったことによって発生した損害については、当社は一切その責任を負 

いません。 

 

（会員資格の譲渡等） 

第６条  会員は、本規約に基づき取得した会員資格又は本サービスの提供を受けることのできる権利

を第三者に譲渡もしくは貸与し、又は第三者に本サービスを利用させることはできません。 

 

２ 会員において、法人の合併等により利用契約上の地位の承継があったときは、合併後存続す 

る法人もしくは合併により設立された法人は、速やかにこれを証明する書類を添えて当社に届 

け出るものとします。当社が会員資格の承継を承認した場合は、会員登録の変更等必要な手続

を行います。 

 

 

第３章 本サービスの内容及び利用上の注意 

 

（本サービスの内容） 

第７条  会員が利用できる本サービスは、以下のとおりです。 

（１）商品情報の検索・閲覧 

   （２）次のサービスのうち、当社が利用を認めたもの 

①注文・見積・商品問合せ 

②注文・見積履歴 

③入荷明細照会 

④納品明細照会 

（３）前各号に付帯するサービス 

 

２ 本サービスにおいて提供される商品情報等及びこれに付随する情報・サービスについては、 

メーカーの責任で提供されるものであり、当社はその商品情報等の内容、品質機能などについ

て、いかなる保証も行わず、またそれに起因する損害について、いかなる責任も負いません。 



 

（本サービスの内容の変更） 

第８条  当社は、会員への事前の通知なくして、本サービスの内容を変更（追加又は廃止を含む。）す

ることができます。 

 

２ 当社は、前項の変更について、会員に対して一切の責任を負いません。 

 

（本サービスの提供時間） 

第９条  本サービスは、原則として、年中無休２４時間対応で提供されます。ただし、第７条（２）

（３）に定めるサービスのうち一部照会機能について、祝祭日、年末年始は非稼働となります。 

 

（設備等） 

第１０条 本サービスを利用するために必要な通信機器その他すべての設備、及びソフトウェア等の 

購入並びにプロバイダーへの加入等は、会員が自己の責任と費用負担において準備するもの 

とします。 

 

２ 会員は本サービスの提供を受けるにあたって、自己の責任と費用において前項の設備等を正

常に稼動させるよう維持し、その選択したプロバイダー等を通じて本サービスにアクセスする

ものとします。 

 

（ＩＤ及びパスワードの付与とその管理責任） 

第１１条 当社は、第３条第５項により、会員にＩＤ及びパスワードを付与する場合、会員が入会申込

書に記載した利用管理者宛てに、これを通知します。 

  

２ 会員が２名以上で本サービスの利用を希望する場合には、利用管理者から当社に対して、所

定の様式にて利用者名を記載の上ＩＤの追加申込みをし、当社は、当該利用者ごとのＩＤ及び

パスワードを発行し、これを利用管理者に通知します。利用管理者は、当該利用者による本サ

ービスの利用について一切の責任を負担します。  

 

   ３ 当社は、当社が定める方法により利用管理者が、利用管理者及び利用者のパスワードを変更

することを認めます。 

 

４ 会員は、利用管理者を変更する場合は、所定の様式にて当社に遅滞なく届け出なければなら

ないものとします。 

 

５ 利用管理者は、利用者の変更がある場合、又は追加を希望する場合には、所定の様式にて当

社に申請するものとします。 

 

６ 当社は、当社が定める方法により利用管理者が利用者のＩＤを削除することを認めます。利

用管理者は、利用者の退職等により管理外となるときは、そのＩＤを削除しなければならない

ものとします。 

 

７ 会員は、当社から付与されたすべてのＩＤ及びパスワード（変更後のパスワードを含む）の

管理及び使用の責任を負うものとし、利用管理者及び利用者に本規約の遵守を周知徹底しなけ

ればならないものとします。 

 

８ 会員は、理由の如何を問わず、ＩＤ及びパスワードを第三者に使用させてはならないものと

します。 

 

９ 会員は、ＩＤ及びパスワードを失念し、意に反して第三者に知られ、又は盗用された場合は、

直ちに当社にその旨を届け出るものとし、その指示に従うものとします。 

 

１０ ＩＤ及びパスワードの使用上の過誤、第三者による不正利用等によって会員に発生した損

害について、当社は一切の責任を負いません。 



 

１１ 会員は、本サービスの利用におけるＩＤ及びパスワードの管理又は使用に関して、第三者

に対して損害を与えた場合、自己の責任と費用をもって解決するものとします。 

 

１２ 当社は、必要に応じて、会員に対して付与したすべてのＩＤの利用状況を把握するための

調査を依頼できるものとし、会員は、正当な理由なくこれを断ることができません。 

 

１３ 前項の調査の結果、一定期間利用のないＩＤについて、当社は、当社の判断によりこれを 

削除できるものとします。 

 

（データの保存期間） 

第１２条 会員が本サイトを利用して行った取引及び情報交換等に関するデータの保存期間は、原則         

として会員がデータを入力してから１年間とします。 

 

（本サービス利用上の注意） 

第１３条 会員は、本サービスの利用にあたっては、本規約（関連する諸規程等を含む。）に定める使用                                           

条件、操作手順、運用マニュアル等を遵守するものとします。これらに違反して使用したこと

により発生した損害については、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 

（禁止行為） 

第１４条 会員は、本サービスを利用するにあたり、以下の行為を行ってはならないものとします。 

（１）本サービスにより利用しうる情報を改ざんする行為 

（２）本サービスが提供する図形情報等を商用目的で無断再利用する行為 

（３）法令又は公序良俗に反する行為 

（４）当社、又は他の会員を含む第三者の権利、財産、名誉、信用、プライバシー等を侵害し、 

又はこれらの者に不利益を与える行為 

（５）事実に反する、又はそのおそれのある情報を提供する行為 

（６）当社のサービスの運営・維持に支障を与える行為 

（７）本サービスを通じて、又は本サービスに関連して、コンピューターウィルス等有害なプ 

ログラムを使用し、又は提供する行為 

（８）その他、当社が不適切と判断する行為 

 

２ 前項第２号の商用目的での図形情報等の再利用を行おうとする場合、事前に書面による当社 

の使用許諾を得るものとします。 

 

（情報の管理） 

第１５条 会員は、本サービス用設備が故障した場合、会員の情報、並びに会員が本サービスを利用し                                         

て行った取引及び情報交換等に関するデータが消失する可能性があることを、あらかじめ承諾

するものとします。 

 

（会員の責任） 

第１６条 会員は、本サービス及びこれを利用して行う一切の行為について、自己の判断と責任におい

て遂行するものとし、当社に対しいかなる責任も負わせないものとします。 

 

（守秘義務） 

第１７条 会員は、本サービスの利用を通して得られた情報を、本サイトの利用のためのみに使用する 

ものとし、当社の書面による承諾なしに第三者に漏洩又は開示してはなりません。 

２ 会員が当社に届け出た利用管理者又は利用者が前項に違反した場合、当該会員が違反したも

のとみなします。 

 

（損害賠償責任） 

第１８条 会員は、本サービスの利用に関連して、会員の責に帰すべき事由により当該会員以外の者又

は当社に損害を与えた場合、その損害を賠償するものとします。   

 



 

第４章 利用料金 

 

（利用料金） 

第１９条 本サイト及び本サービスの利用料金は、無料です。 

 

 

第５章 本サービスの中止、利用停止等 

 

（サービス提供の一次中断又は中止） 

第２０条 当社は、以下に掲げる事由が発生した場合には、何ら責任を負うことなく、本サービス提供

の一部もしくは全部を一時中断、又は中止することがあります。 

（１）天災、事変、その他不可抗力により、本サービスの提供が困難な場合 

（２）第一種及び第二種電気通信事業の役務が提供されない場合 

（３）電気通信事業法第８条が適用され、重要通信を優先すべき場合 

（４）本サービス提供のための装置、システムの保守点検、工事、又は更新を定期的又は緊急に         

行う場合 

（５）その他、運用上あるいは技術上、当社が本サービス提供の一時中断、もしくは停止が必要

と判断した場合、又は不測の事態により当社が本サービスの提供が困難と判断した場合 

 

２ 前項の規定により本サービス提供を一時中断、又は中止する場合は、当社はあらかじめその

旨を会員に通知します。ただし、緊急やむをえない場合はこのかぎりではありません。 

 

３ 当社が善良な管理者の注意義務をつくしたにもかかわらず、第１項のサービスの一時中断又

は中止に至った場合、当社はいかなる損害についても賠償義務を負わないものとします。 

 

（利用停止） 

第２１条 当社は、会員が次のいずれかに該当する場合は、何らの責任を負うことなく本サービスの利                                   

用を停止する場合があります。 

（１）第４条（入会の不承認及び承認の取消し）第１項各号の一つに該当する場合 

（２）第１４条（禁止行為）第１項各号の一つに該当する行為を行った場合 

（３）第２３条（除名処分）第１項各号の一つに該当する場合 

   （４）第２７条（著作権等）に違反した場合 

（５）その他、本規約に反する行為を行った場合 

 

２ 前項により本サービスの利用停止を行う場合は、当社は、あらかじめその理由、利用停止を 

する日及び期間、又は停止を解除する条件を会員に通知します。ただし、緊急やむをえな 

い場合はこのかぎりではありません。 

 

 

第６章 会員資格の喪失 

 

（任意退会） 

第２２条 会員が退会を希望する場合は、退会の２週間前までに当社所定の様式にて当社に届け出るも                                  

のとします。ただし、特約がある場合には、その定めに従います。 

 

２ 会員は、前項の届出をしたときは、退会時点において本規約に定める当社に対するすべての 

権利を喪失します。 

 

（除名処分） 

第２３条 会員が、以下のいずれか一つに該当する場合、当社は、事前の通知又は催告をすることなく、

会員を除名することができるものとします。 

（１）入会時に虚偽の申告をした場合 

（２）本規約のいずれかの条項に違反した場合 



（３）本規約を構成する諸規程、特約等に定める使用条件、操作手順、運用マニュアル等に著し                                          

く違反し、又はこれを遵守しない場合 

（４）支払停止、支払不能等の財産状態の悪化、その他当社が会員として不適格と判断した場合 

（５）第４条第１項第７号又は第８号に該当することが判明した場合 

 

２ 前項により会員が除名された場合、本規約に定める会員の権利を喪失します。 

 

   ３ 第１項の除名処分により、会員に生じた損害について、当社は一切の責任を負いません。 

 

（会員資格喪失時の措置） 

第２４条 会員が、入会承認の取消し、任意退会、除名処分等により会員資格を喪失した場合には、会

員の権利を直ちに停止し、ＩＤ及びパスワードの使用を停止します。この場合、会員により提

供された資料、データ等は返却しません。 

２ 会員は、会員資格を喪失した場合、その時点において発生している当社に対する一切の債務

を一括して履行するものとします。 

３ 会員は、会員資格を喪失した後も、第１７条（守秘義務）及び第１８条（損害賠償責任）に

定める責任を負担します。 

 

 

第７章 雑則 

 

（当社から会員への通知方法） 

第２５条 当社から利用管理者宛てに通知したときは、会員に通知したものとみなします。 

 

２ 当社から会員への通知は、本規約に特段の定めがある場合を除いて、本サイトへの掲載、電                                     

子メールによる送信その他当社が適当と判断する方法により行います。 

 

３ 当社から会員への通知は、本規約に特段の定めがある場合を除き、前項に基づいてその内容 

が本サイトに掲載された日、又は電子メールにより送信された日に効力を発するものとします。 

 

（利用履歴等の取扱い） 

第２６条 当社は、本サイトのデータベースに記録された会員の利用履歴その他の情報については、当                                     

社の定める個人情報保護方針に従って取り扱います。 

 

（著作権等） 

第２７条 本サービスに係るすべてのデータ、図表、ソフトウェア、資料等に関する著作権その他一切

の権利は、当社又は当社へのコンテンツ提供者（原著作者を含む。）に帰属し、会員は、法令で

認められる利用以外に、当社その他の権利者の許諾を得ないでこれを利用することはできませ

ん。 

 

２ 前項の規定に反した行為により問題が発生した場合、会員は自己の費用と責任において問題 

の解決を図るとともに、当社に何らの迷惑又は損害を与えないものとします。 

 

（協議事項） 

第２８条 本規約の解釈に疑義が生じた場合、又は本規約に定めのない事項について、会員から申出が                             

あった場合、当社は、当該会員と誠意をもって協議します。 

 

（準拠法） 

第２９条 本規約については、すべて日本国の法令が適用されます。 

 

（合意管轄） 

第３０条 本規約に関する一切の紛争については、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所と                              

します。 

 



 

付  則 

 

２０１８年 １月 １日制定 

 

 

東京都中央区東日本橋二丁目２６番３号 

ミツワ電機株式会社 


